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POLITICA DE PRIVACIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES

1. Introduccioén

La presente Politica de Privacidad y Proteccion de Datos Personales (en adelante, la “Politica”) regula el
tratamiento de los datos personales obtenidos por SECURESOFT CORPORATION S.A.C. (en adelante
SECURESOFT) de todos sus clientes y usuarios, a través de los distintos canales de atenciéon y comercializacion
de bienes y servicios.

2. Informacion sobre el Titular del Banco de Datos Personales

SECURESOFT es una empresa especializada en soluciones de ciberseguridad, que brinda servicios de
proteccion de la informacioén, gestion de identidades, seguridad en la nube, monitoreo 24x7, consultoria y
cumplimiento de estandares internacionales. Del mismo modo, SECURESOFT puede solicitar a los usuarios que
proporcionen sus datos a través de su pagina web para un puesto de trabajo o para realizar una queja o reclamo.
Todos los datos de caracter personal que se recojan a través de medios informaticos, magnéticos, telematicos y
papel seran almacenados en el Banco de Datos Personales que corresponda: Banco de Clientes, Banco de Datos
de Usuarios de la Web, Banco de Datos de Quejas y Reclamos, Banco de Datos de Postulantes.

3. Titular del banco de datos personales: SECURESOFT CORPORATION S.A.C
4. Numero de RUC: 20601317461
5. Domicilio: Av. Manuel Olguin 327, Oficina 1401, Urb.Los Granados, Santiago de Surco, Lima.

6. Objeto

La presente Politica regula el tratamiento de los datos personales obtenidos a través de los distintos canales de
atencion y los que surjan de las relaciones existentes entre clientes, usuarios y SECURESOFT, asi como la
gestion de la relacion comercial que les une. Las disposiciones contenidas en la presente Politica se aplicaran a
todo tratamiento de datos personales por parte de SECURESOFT, sus empleados y en lo que corresponda, por
aquellos terceros con los que se acuerde todo o parte de la realizacién de cualquier actividad que conlleve el
manejo y/o tratamiento de datos personales, asi como con sus sistemas de gestion de informacion, a los cuales
se les exigira un nivel de diligencia y cumplimiento equivalente al que aplica SECURESOFT.

7. Legislacion aplicable

SECURESOFT en cumplimiento con lo estipulado en la Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento,
informa sobre el tratamiento de los datos personales de todos sus clientes y usuarios, obtenidos a través de los
distintos canales de atencion.

8. Recopilacién y almacenamiento de datos

Los datos personales que se recopilen se almacenaran en el Banco de Datos Personales que corresponda: -

- Banco de datos de Clientes inscrito con el Codigo RNPDP-PJP N.° 29664 ante el Registro Nacional de
Proteccion de Datos Personales,

- Banco de Datos de Usuarios de la Web inscrito con el Cédigo PJ-2025-2644 ante el Registro Nacional
de Proteccion de Datos Personales,

- Banco de datos de Quejas y Reclamos inscrito con el Codigo PPJ-2025-2650 ante el Registro Nacional
de Proteccion de Datos Personales,
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- Banco de datos de Postulantes inscrito con el Cédigo PJ-2025-2648 ante el Registro Nacional de
Proteccion de Datos Personales

Se informa que SECURESOFT ha adoptado las medidas de seguridad legales, técnicas y organizativas
necesarias para evitar la pérdida, mal uso, alteracién, acceso no autorizado y robo de los datos personales.

Los datos recogidos seran conservados conforme la legislacion vigente en materias civil, comercial, de proteccion
al consumidor, de proteccion de datos y tributarias. En ese sentido, los datos personales afectados seran tratados
por SECURESOFT mientras subsista algun tipo de la relacion comercial y/o contractual existente. Tras ello,
SECURESOFT conservara los datos personales una vez terminada la relaciéon, debidamente resguardados, para
su puesta a disposicion de las Administraciones Publicas competentes, Jueces y Tribunales, durante el plazo de
prescripcion de las acciones que pudieran derivarse de la relacidon mantenida con el titular de datos personales
y/o los plazos de conservacion previstos legalmente. SECURESOFT procedera a la supresion fisica de sus datos
una vez transcurridos dichos plazos.

Asimismo, los datos que sean recogidos y tengan como base legal el consentimiento del titular del dato personal,
seran por el plazo maximo legal permitido o hasta que el titular decida ejercitar su derecho de cancelacion.
SECURESOFT eliminara los datos personales cuando éstos dejen de ser necesarios y adecuados.

Sin perijuicio de ello, SECURESOFT a fin de respetar el principio de minimizacién de datos personales, procedera
a suprimir aquellos datos que hayan dejado de ser necesarios y adecuados con las finalidades para las cuales
fueron obtenidos los datos personales.

9. Uso de datos personales

SECURESOFT le informa que las finalidades para las cuales son recopilados sus datos personales son: (i) A fin
de que los servicios que brinda SECURESOFT sea brindado de una manera idénea; (ii) Para el cumplimiento de
la obligacion contractual, asi como el consentimiento; (iii) para la elaboraciéon de estrategias comerciales y de
gestion de talentos; asi como la elaboracién de planes de negocio para potenciar mejoras en la competitividad y
rentabilidad de las empresas; (iv) para administrar la informacién de los postulantes a un puesto de trabajo; (v)
para el control de la informacién de los datos personales de los proveedores para la correcta negociacion de
compras y evaluacion de proveedores; (vi) para el control de la informacién de los datos personales de los clientes
para la correcta facturacioén, negociacién de nuevos proyectos y las cobranzas vii) para absolver a sus quejas o
consultas cuando se contacta por la pagina web.

10.Transferencia de datos personales

SECURESOFT le informa que los datos personales que usted proporcione podran ser comunicados, a nivel
nacional, a las siguientes entidades o personas: (i) organizaciones o personas directamente relacionadas con la
prestacion de los servicios contratados; (ii) centrales de riesgo, conforme a la legislacién aplicable; (iii) entidades
reguladoras y o6rganos judiciales, cuando corresponda; (iv) proveedores y contratistas necesarios para el
cumplimiento de las finalidades del tratamiento; y (v) sucursales, filiales o empresas nacionales e internacionales
vinculadas de SECURESOFT, tales como:

- Gtd Peru S.A.

- Gtd Grupo Teleductos S.A.
- Gtdsoft México De C.V.

- Securesoft Ecuador S.A.

- Securesoft Colombia S.A.S.
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- SecureSoft Chile SPA
- Gtd Colombia S.A.S.

Asimismo, se le informa que, de conformidad con la Ley N.° 29733, usted podra ejercer su derecho a oponerse a
aquellos tratamientos de datos cuya base legal sea su consentimiento, salvo en los casos en que el tratamiento
sea necesario para la ejecuciéon del contrato derivado del servicio contratado, en cuyo caso el tratamiento sera
obligatorio para la adecuada prestacion de este.

11.Derechos del titular de los datos personales

El titular de los datos personales tiene derecho a ejercer los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion,
Oposicién y Portabilidad (derechos ARCO - P), conforme al procedimiento establecido y aprobado por
SECURESOFT. Estos derechos permiten al titular conocer qué datos personales estan siendo tratados, como se
utilizan y, de ser necesario, solicitar su correccion, eliminacion, oposicion al tratamiento o portabilidad.

Si considera que no ha sido debidamente atendido en el ejercicio de sus derechos, podra presentar una
reclamacion ante la Autoridad Nacional de Proteccion de Datos Personales, a través de la Mesa de Partes del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, ubicada en Calle Scipion Llona 350, Miraflores, Lima, Peru.
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