TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE USO

1.- CONDICIONES GENERALES Y SU ACEPTACION

Los siguientes son los Términos y Condiciones Generales de Uso que regulan el acceso,
navegacion y utilizacién del sitio web https://www.securesoftcorp.com/ (en adelante, el “Sitio”) y
sus secciones (“QUIENES SOMOS”, “SOLUCIONES”, “SERVICIOS”, “NOVEDADES”,
“CONTACTO?”, “BLOG”) propiedad de GTDGTDSECURESOFT, conformado por SECURESOFT
CORPORATION S.A.C., con RUC N.° 20601317461, con domicilio en Av. Manuel Olguin Nro.
325 Int. 1401, distrito de Santiago de Surco, Lima, Provincia y Departamento de Lima, asi como
sus filiales y subsidiarias operativas en Colombia, México, Ecuador y Chile.

Al acceder o utilizar el Sitio y sus Secciones, el USUARIO declara haber leido, comprendido y
aceptado sin reservas estos Términos y Condiciones, la Politica de Privacidad, la Politica de
Cookies de GTDSECURESOFT y demas Politicas y Procedimientos en materia de Datos
Personales, disponibles en los enlaces correspondientes. Si el USUARIO no esta de acuerdo
con alguna disposicion, no debera utilizar el Sitio ni sus servicios.

El uso de ciertos servicios puede estar sujeto a Condiciones Particulares, que complementan o
modifican los presentes Términos. El uso de dichos servicios implica aceptaciéon de dichas
Condiciones Particulares.

Estos Términos y Condiciones constituyen un acuerdo completo entre el USUARIO vy
GTDSECURESOFT respecto al uso del Sitio y de las Secciones, reemplazando cualquier
comunicacion previa, verbal o escrita, relativa a este tema.

GTDSECURESOFT se reserva el derecho de modificar estos Términos en cualquier momento,
publicando la nueva versién con fecha de actualizacién en el Sitio y/o en las Secciones. La
continuacion del uso del Sitio después de dicha publicacién implica la aceptacién tacita de los
cambios.

Al completar los formularios en el Sitio y marcar los casilleros de aceptacién correspondientes,
el USUARIO otorga su consentimiento para que sus datos personales sean tratados por
GTDSECURESOFT de acuerdo con la Politica de Privacidad, para fines relacionados con:

- Atencién de consultas.
- Prestacién de servicios.
- Envio de informacién sobre productos y servicios.

GTDSECURESOFT garantiza que los datos no seran compartidos con terceros sin autorizacion
del USUARIO, salvo obligacion legal. EI USUARIO puede ejercer sus derechos ARCO-P
(Acceso, Rectificacion, Cancelacién, Oposicion y Portabilidad) mediante el instructivo establecido
para cada pais (Peru, México, Ecuador, Chile y Colombia) establecidos en el Sitio.

2.- OBJETO

El presente Sitio y sus Secciones tienen como finalidad facilitar al USUARIO el acceso y uso de
productos, servicios y contenidos proporcionados por GTDSECURESOFT, asi como informacion
y servicios ofrecidos por terceros a través del Sitio o de sus Secciones.

GTDSECURESOFT se reserva el derecho de modificar, suspender o dar por terminados, en
cualquier momento y sin previo aviso, la configuraciéon, presentacion, disponibilidad o
condiciones de uso del Sitio, de sus Secciones o de los servicios ofrecidos, sin que ello genere
responsabilidad alguna hacia el USUARIO.

3.- CONDICIONES DE ACCESO Y UTILIZACION DEL SITIO Y DE LAS SECCIONES

3.1.- Sobre el Acceso y Uso


https://www.securesoftcorp.com/

El Sitio es para uso personal de navegacion exclusivamente. El Sitio es para uso personal y de
navegacion exclusivamente. EIl USUARIO no esta autorizado a modificar, copiar, distribuir,
divulgar, transmitir, utilizar, reproducir, publicar, ceder, vender o explotar de cualquier forma la
informacion, el software, los productos o los servicios obtenidos del Sitio y sus Secciones, salvo
que se cuente con la autorizacién expresa de GTDSECURESOFT. Es obligatorio que el
USUARIO complete los formularios en las Secciones con informacion exacta, precisa y
verdadera. El USUARIO asume el compromiso de actualizar sus Datos Personales cuando sea
necesario, para que estos se mantengan correctos.

El USUARIO se compromete a utilizar el Sitio y los servicios de manera ética, responsable,
conforme a la moral, las buenas costumbres y la legislacion aplicable. Ademas, el USUARIO
debera abstenerse de: (i) hacer un uso no autorizado o fraudulento de las Secciones; (ii) acceder
o intentar acceder a recursos restringidos de las Secciones; (iii) utilizar el Sitio y/o sus Secciones
con fines o efectos ilicitos, ilegales, lesivos de los derechos e intereses de terceros, o que de
cualquier forma puedan danar, inutilizar, sobrecargar o impedir la normal utilizacién del Sitio y de
las Secciones; (iv) provocar dafios en el Sitio y/o en las Secciones; (v) introducir o difundir virus
informaticos o cualesquiera otros sistemas fisicos o l6gicos que sean susceptibles de provocar
dafos; (vi) intentar acceder, utilizar y/o manipular los datos de GTDSECURESOFT; (vii)
reproducir o copiar, enlazar, distribuir, permitir el acceso publico a través de cualquier modalidad
de comunicacién publica, transformar o modificar los contenidos recopilados del Sitio y/o de las
Secciones, a menos que se cuente con la autorizacion del titular de los derechos o ello esté
legalmente permitido; (viii) obtener o intentar obtener los contenidos y los datos proporcionados
por GTDSECURESOFT empleando para ello medios o procedimientos distintos de los que se
hayan puesto a su disposiciéon para este efecto.

3.2.- Requisitos para el uso de las Secciones

El USUARIO declara ser mayor de edad, plenamente capaz y competente para aceptar los
términos y condiciones establecidos en estos Términos y Condiciones Generales de Uso, asi
como para acatar y cumplir con todas las obligaciones, afirmaciones, representaciones vy
garantias que se derivan de los mismos.

Es importante destacar que para el uso de las Secciones del Sitio no sera necesario que el
USUARIO cree una Cuenta de Usuario ni establezca una Contrasefia, ya que el objetivo de las
Secciones es que el USUARIO proporcione la informacién necesaria para que esta sea
transferida a las areas correspondientes. Estas areas se encargaran de gestionar la solicitud,
contactar al USUARIO para responder sus consultas, ofrecerle informacion sobre los productos
y servicios comercializados por GTDSECURESOFT, o iniciar el proceso para convertir al
USUARIO en cliente de GTDSECURESOFT.

3.3.- Propiedad Intelectual

Los derechos de propiedad intelectual sobre los productos, servicios, contenidos, signos
distintivos del Sitio y sus Secciones, asi como los derechos de uso y explotacién de estos,
incluyendo su divulgacidn, publicacién, reproduccién, distribucion y transformacién, son
propiedad exclusiva de GTDSECURESOFT.

Queda expresamente prohibido al USUARIO realizar cualquier tipo de cesion de uso o de los
derechos de propiedad intelectual sobre el Sitio y sus Secciones. En particular, se prohibe la
copia, transformacion, distribucién, comunicacién publica, puesta a disposicidon, extraccion,
reutilizacion o utilizacion de cualquier naturaleza, por cualquier medio o procedimiento, salvo que
se cuente con la autorizacién expresa del titular de los correspondientes derechos o que esté
legalmente permitido.

La utilizacién no autorizada de la informacion contenida en el Sitio y las Secciones, asi como su
reventa o la lesién de los derechos de propiedad intelectual de GTDSECURESOFT, dara lugar
a las responsabilidades legales establecidas, incluyendo el pago de dafios y perjuicios causados.

El USUARIO no adquiere ningun derecho sobre los servicios y contenidos del Sitio y las
Secciones por el simple hecho de utilizarlos. En ningdn momento dicho uso sera considerado



como una autorizacién o licencia para utilizar estos contenidos con fines distintos a los
establecidos en estos Términos y Condiciones de Uso.

3.4.- Propiedad Intelectual de Terceros

El USUARIO acuerda que las disposiciones establecidas en el parrafo anterior, respecto a la
titularidad de los derechos de propiedad intelectual de GTDSECURESOFT, también son
aplicables a los derechos de propiedad intelectual de terceros. Esto incluye los servicios y
contenidos de las paginas enlazadas al Sitio y/o a las Secciones, los cuales estan protegidos por
derechos de autor, marcas comerciales y otros derechos de propiedad intelectual de los
respectivos titulares.

3.5.- Hiperenlaces

El Sitio puede contener enlaces a otros sitios web de terceros. El hiperenlace permitira
Unicamente el acceso desde el Sitio a las paginas web de dichos terceros, pero no podra
reproducirlas de ninguna forma.

GTDSECURESOFT no tiene control sobre esos sitios web de terceros y, por lo tanto, no se hace
responsable de los contenidos, materiales, acciones, servicios, ni de los danos o pérdidas
ocasionadas por su utilizacion, ya sean directos o indirectos. La presencia de enlaces a otros
sitios web no implica una sociedad, relacion, aprobacion o respaldo por parte de
GTDSECURESOFT hacia dichos sitios o sus contenidos.

Todo enlace de terceros a las paginas web de GTDSECURESOFT debe ser dirigido
exclusivamente a la pagina principal o de entrada del Sitio.

El Usuario acepta y acuerda que GTDSECURESOFT no sera responsable ni estara obligado por
cualquier dano o pérdida causada, directa o indirectamente, como resultado de la utilizacién de
los contenidos, bienes o servicios disponibles a través de cualquier hiperenlace.

3.6.- Privacidad de la Informacion

Para utilizar los productos y servicios ofrecidos por GTDSECURESOFT, el USUARIO debera
facilitar ciertos datos personales durante el proceso de registro. La informacion personal sera
procesada y almacenada en servidores que cumplen con altos estandares de seguridad tanto
fisicos como tecnoldgicos, en conformidad con la normativa en Proteccion de Datos Personales
de Peru, Colombia, México, Ecuador y Chile.

Al registrarse en el Sitio y/o en las Secciones, el USUARIO proporcionara datos personales como
nombre y apellidos, direccidn, correo electrénico, nimero de teléfono, entre otros, con el fin de
atender sus consultas y reclamaciones, ofrecer los productos y servicios de GTDSECURESOFT,
y gestionar la suscripcidon a boletines electronicos, cuestionarios, encuestas, etc.

El tratamiento se efectuara sobre la base del consentimiento expreso, libre, informado e
inequivoco otorgado por el USUARIO. Los datos podran ser tratados directamente cualquiera de
las empresas subsidiarias y filiales de GTDSECURESOFT que mantengan estandares
normativos y de seguridad equivalentes o superiores, Unicamente para las finalidades
mencionadas.

En ningun caso se proporcionara a terceros informacion que identifique al USUARIO sin su
autorizacion explicita. GTDSECURESOFT garantiza la confidencialidad en el tratamiento de los
datos personales que el USUARIO proporcione, asi como la implementacion de medidas de
seguridad técnicas y organizativas para protegerlos.

Para mas informacion sobre el tratamiento de sus datos personales, el USUARIO debera
consultar la Politica de Privacidad disponible en el Sitio y/o las Secciones.

3.6.- Responsabilidad



GTDSECURESOFT se compromete a mantener el funcionamiento y la disponibilidad continua
de los servicios ofrecidos en el Sitio, asi como a realizar sus mejores esfuerzos para minimizar
los errores en cualquier transmisién de informacién. No obstante, debido a la naturaleza de
Internet, no es posible garantizar que el acceso al Sitio o los servicios no se vea interrumpido o
afectado por errores, fallas o situaciones imprevistas.

El acceso a los servicios de GTDSECURESOFT podria verse suspendido o restringido
temporalmente para realizar trabajos de mantenimiento, reparacion o la introduccién de nuevos
productos o servicios, procurando limitar la frecuencia y duraciéon de tales interrupciones o
restricciones. GTDSECURESOFT no sera responsable por los dafios o perjuicios que pudieran
derivarse de dichas suspensiones o restricciones, siempre que estas no sean causadas por dolo
o culpa inexcusable.

3.7.- Fallas en el sistema

GTDSECURESOFT no se responsabiliza por cualquier dafo, perjuicio o pérdida sufrida por el
USUARIO debido a fallas en el sistema, en el servidor o en el servicio de Internet. Asimismo,
GTDSECURESOFT no sera responsable por cualquier virus o software malicioso que pudiera
infectar el equipo del USUARIO como consecuencia del acceso, uso o examen de cualquiera de
sus sitios web o por la transferencia de datos, archivos, imagenes, textos o audios contenidos en
los mismos.

El USUARIO no podra imputar responsabilidad alguna a GTDSECURESOFT ni exigir
compensacion por dafios emergentes, lucro cesante o de similar naturaleza derivados de
perjuicios causados por dificultades técnicas o fallas en los sistemas, servidores o servicios de
Internet. GTDSECURESOFT tampoco sera responsable por ningun error u omision en el
contenido del Sitio o de sus Secciones que surjan como consecuencia de las fallas mencionadas.

4. MISCELANEOS:
4.1.- Términos de Ley

Este acuerdo sera gobernado e interpretado de acuerdo con las leyes de la Republica del Perd,
sin dar efecto a cualquier principio de conflictos de ley. En caso de que alguna disposicion de
estos Términos y Condiciones de Uso sea declarada ilegal o inaplicable, dicha disposicion sera
interpretada de acuerdo con el propésito de estos Términos y no afectara la validez ni la
aplicabilidad de las demas disposiciones.

4.2.- Notificaciones

Cualquier comentario, inquietud o reclamacién respecto de estos Términos y Condiciones de
Uso, o la ejecucién de cualquiera de éstos, debera ser notificada por escrito al domicilio que se
encuentre en la introduccion de este documento o en la siguiente direccion de correo electrénico:
legalaffairs@securesoftcorp.com.

4.3.- Jurisdiccion

GTDSECURESOFT tiene su sede principal en el distrito de Santiago de Surco, Lima - Perd. En
ese sentido, todos los asuntos legales que surjan o estén relacionados con el Sitio o las
Secciones, deberan ser atendidos con y segun lo determinado por la legislacion peruana. EL
USUARIO acepta someterse a la jurisdiccion de los tribunales del distrito judicial de Lima
Cercado, en cualquier proceso o accion legal, renunciando las partes al fuero de los domicilios
que les pudiera corresponder.
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